Aktenkraft GmbH - Allgemeine Gesc‘héftsbedingungen .
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Geltungsbereich

Fur die Geschaftsbeziehungen zwischen dem Auftrag-
geber und der Aktenkraft GmbH gelten ausschlieRlich
die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen. Diese Bedingungen sind Bestandteil aller
Vertrage, Vereinbarungen und Angebote, die mit
Unternehmen bzw. Unternehmern im Sinne von §14
BGB abgeschlossen werden.

Entgegenstehende oder von diesen Geschaftsbedin-
gungen abweichende Geschaftsbedingungen werden
nur wirksam, wenn sie von Aktenkraft schriftlich
bestatigt werden.

Der Auftraggeber darf seine Rechte und Pflichten aus
dem zu diesen Bedingungen abgeschlossenen Vertrag
nur mit schriftlicher Zustimmung von Aktenkraft Gber-
tragen. Gleiches gilt fiir die Abtretung seiner Rechte
aus dem Vertrag.

Vertragsabschluss

Die Annahme eines Angebotes erfolgt von Seiten

des Auftraggebers durch schriftliche Bestatigung. Die
Annahme eines Auftrages durch die Aktenkraft GmbH
erfolgt ebenfalls durch schriftliche Bestatigung.

Datenschutz und Sicherheit

Die im Rahmen der Geschaftsbeziehung unmittelbar
oder durch Dritte_.bekannt werdenden personenbezo-
genen Daten des Auftraggebers werden von Aktenkraft
in einer automatischen Datei gespeichert und fiir

den Geschaftsverkehr verarbeitet (Hinweis nach dem
Bundesdatenschutzgesetz).

Der Auftraggeber willigt hiermit ein, dass im Rahmen
der Vertrags- und Geschaftsbeziehung bekannt gewor-
dene Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes von
Aktenkraft gespeichert und verarbeitet werden, soweit
dies zur Durchflihrung des Vertrages notwendig ist,
wobei die Interessen des Auftraggebers zu beriicksich-
tigen sind. v '

Leistungen von Aktenkraft

Die Tatigkeit von Aktenkraft als Beratungs-Dienstleister
besteht — sofern nicht im Einzelfall etwas anderes
vereinbart wird — in der unabhangigen und weisungs-
freien Beratung des Auftraggebers als Dienstleistung.
Die Tatigkeit von Aktenkraft als Textblro besteht in

der weisungsbezogenen Erstellung beziehungsweise
Bearbeitung von Texten.

Ein konkreter Erfolg fur Beratungsleistungen wird
weder geschuldet noch garantiert. Der Auftraggeber
entscheidet in alleiniger Verantwortung tber den
Zeitpunkt sowie Art und Umfang der von Aktenkraft
empfohlenen oder mit Aktenkraft abgestimmten
MaRnahmen. Dies gilt selbst dann, wenn Aktenkraft
die Umsetzung abgestimmter Planungen oder MaR-
nahmen durch den Auftraggeber begleitet.

Der konkrete Inhalt und Umfang der von Aktenkraft zu
erbringenden Tatigkeit richtet sich nach dem schriftlich
erteilten Auftrag. Ergibt sich die Notwendigkeit von
Zusatz- oder Erganzungstatigkeiten, wird Aktenkraft
den Auftraggeber hierauf aufmerksam machen. In
diesem Fall erfolgt eine Auftragserweiterung durch
Aktenkraft auch dadurch, dass der Auftraggeber die
Zusatz- oder Erganzungstatigkeit anfordert oder aber
entgegennimmt.

Aktenkraft legt die vom Auftraggeber mitgeteilten
Informationen bzw. zur Verfligung gestellten Unterla-
gen sowie das Ubermittelte Zahlenmaterial bei ihrer
Tatigkeit als vollstdndig und richtig zugrunde. Zur Uber-
prifung der Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Ordnungs-
maRigkeit oder zur Durchfliihrung eigener Recherchen
ist Aktenkraft nicht verpflichtet. Dies gilt auch dann,
wenn im Rahmen des erteilten Auftrages von Akten-
kraft Plausibilitatspriifungen oder Wertermittlungen
vorzunehmen sind, die allein an die.vom Auftraggeber
mitgeteilten Informationen, Angaben oder Unterlagen
ankniipfen und nicht deren Uberpriifung zum Inhalt
haben.

Die Erbringung rechts- oder steuerberatender Tatigkei-
ten ist als Vertragsinhalt ausgeschlossen.

Die Weitergabe oder Prasentation schriftlicher Ausar-
beitungen oder Ergebnisse von Aktenkraft gegentber
Dritten bedirfen der vorherigen Zustimmung von
Aktenkraft und erfolgen allein im Interesse und im
Auftrag des Auftraggebers. Dritte werden hierdurch
nicht in den Schutzbereich des Auftrages zwischen
dem Auftraggeber und Aktenkraft mit einbezogen.
Dies gilt auch dann, wenn Dritte ganz oder teilweise
die Verglitung der Tatigkeit von Aktenkraft fir den
Auftraggeber Gbernehmen.

Abnahme von Leistungen und Textwerken

Die Abnahme erfolgt gemaR Abnahmeerklarung und
den dazugehérigen Protokollen.
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Entspricht das Arbeitsergebnis im Wesentlichen den
Vereinbarungen, hat der Auftraggeber, wenn von Ak-
tenkraft eine Leistung oder ein Textwerk zu erbringen
war, unverziglich die Abnahme zu erklaren. Die Ab-
nahme darf nicht wegen unerheblicher Abweichungen
verweigert werden.

Erklart der Auftraggeber nicht fristgerecht die Ab-
nahme des Arbeitsergebnisses, kann Aktenkraft eine
angemessene Frist zur Abgabe der Erklarung setzen.
Das Arbeitsergebnis gilt mit Ablauf der Frist als ab-
genommen, wenn der Auftraggeber innerhalb dieser
Frist die Gruinde fuir die Verweigerung der Abnahme
nicht schriftlich spezifiziert hat oder der Auftraggeber
das Arbeitsergebnis vorbehaltlos in Gebrauch nimmt.

Vergiitung

Die Leistungen von Aktenkraft werden — sofern nicht
im Einzelfall schriftlich etwas anderes vereinbart ist —
nach den jeweils bei Aktenkraft geltenden Stundensat-
zen, zzgl. Auslagen, Nebenkosten, Tagesspesen etc. in
Rechnung gestellt.

Aktenkraft ist berechtigt, fur die voraussichtlich zu
erbringenden Leistungen angemessene Vorschiisse
oder fiir bereits erbrachte Leistungen angemessene
Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen. Die Bera-
tung beginnt in diesem Fall nach Ausgleich der ersten
eventuell gestellten Vorschussrechnung.

Werden durch Aktenkraft angeforderte Vorschisse,
Abschlagszahlungen oder sonstige Rechnungen vom
Auftraggeber nicht oder nicht vollstandig ausgeglichen,
ist Aktenkraft berechtigt, weitere Tatigkeiten solange
einzustellen, bis die offenstehende Forderung vollstén-
dig beglichen ist. Dartiber hinaus kann Aktenkraft nach
vorangegangener schriftlicher Mahnung mit Kiindi-
gungsandrohung den abgeschlossenen Vertrag fristlos
kindigen. In diesem Fall kann Aktenkraft dem Auftrag-
geber entweder die bis zum Kiindigungszeitpunkt tat-
sachlich erbrachten Leistungen oder aber stattdessen
die vereinbarte bzw. prognostizierte Gesamtvergltung
abzlglich durch die vorzeitige Vertragsbeendigung
ersparter Aufwendungen in Rechnung stellen.
Zeit-und Verglitungsprognosen von Aktenkraft in
Bezug auf die Ausflhrung eines Auftrages stellen eine
unverbindliche Schatzung dar, da der erforderliche
zeitliche Aufwand von Faktoren abhangen kann, die
von Aktenkraft nicht beeinflusst werden kénnen.
Beruht die Uberschreitung des prognostizierten Zeit-
oder Vergltungsumfangs auf Umsténden, die vom Auf-
traggeber zu verantworten sind (z. B. unzureichende
Mitwirkung seitens des Auftraggebers), ist der hieraus
resultierende Mehraufwand entsprechend den jeweils
glltigen Stundensatzen von Aktenkraft zu verglten.
Gleiches gilt bei Uberschreitungen bis zu 30%, hinsicht-
lich des prognostizierten Zeit- oder Vergiitungsumfan-
ges, unabhangig, welche Ursachen bzw. Grinde hierfir
vorliegen.

Liegt die tatsachliche Bearbeitungszeit bzw. der Vergi-
tungsumfang um mehr als 30% Uber der prognostizier-
ten Arbeitszeit bzw. dem Vergltungsumfang, besitzt
der Auftraggeber nach Information durch Aktenkraft
ein Wahlrecht, entweder den Auftrag zu beenden und
die bis dahin erbrachte Leistung zu den vereinbarten
Konditionen zu verglten, oder den Auftrag fortzuset-
zen und die Uberschrittene Arbeitszeit zusatzlich auf
Stundensatzbasis zu vergliten.

Zahlungsmodalitaten

Bei der mit Aktenkraft vereinbarten Verglitung handelt
es sich um Netto-Preise, welche zzgl. der jeweils gel-
tenden gesetzlichen Umsatzsteuer zu entrichten sind.
Die Rechnungen von Aktenkraft werden ohne Abzug
mit Zugang beim Kunden fallig. Akontorechnungen,
Anzahlungen und Vorschiisse sind spatestens am 5.
Kalendertag nach Falligkeit auf das von Aktenkraft an-
gegebene Konto zu tiberweisen. Abschlussrechnungen
sind spatestens am 15. Kalendertag nach Falligkeit auf
das von Aktenkraft angegebene Konto zu liberweisen.
Der Auftraggeber kommt bei Uberschreitung des
Zahlungsziels automatisch in Verzug; einer Mahnung
bedarf es hierfr nicht. Ab Verzugseintritt betragen
die Verzugszinsen 8% oberhalb des jeweils aktuellen
Basiszinses, mindestens aber 10% der Rechnungssum-
me. Der Auftraggeber ist im Fall, dass der Gesetzli-
che Zinssatz unterhalb dieses Mindestsatzes liegt,
berechtigt, den Anfall eines geringeren Zinsschadens
nachzuweisen.

Der Auftraggeber darf gegen Forderungen von
Aktenkraft nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Forderungen aufrechnen.

Mitwirkung des Auftraggebers

Der Auftraggeber wird dem Auftragnehmer zur Erbrin-
gung der Leistungen ohne Wartezeit ungehinderten
Zugang zu den notwendigen Raumlichkeiten, Arbeits-
unterlagen oder Informationen verschaffen. Er stellt
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dabei die Informationen und Unterlagen vollstandig
und inhaltlich zutreffend zur Verfuigung

Der Auftraggeber wirkt insbesondere bei der Spezi-
fikation von Leistungen und bei der Abnahme von
Leistungen und Textwerken mit.

Erbringt der Auftraggeber nach Aufforderung von Ak-
tenkraft die ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen
nicht oder nicht vollstandig, ist Aktenkraft nach vorhe-
riger schriftlicher Ankilindigung berechtigt, aber nicht
verpflichtet, den abgeschlossenen Vertrag fristlos zu
kiindigen. In diesem Fall kann Aktenkraft dem Auftrag-
geber entweder die bis zum Kiindigungszeitpunkt tat-
sachlich erbrachten Leistungen oder aber stattdessen
die vereinbarte bzw. prognostizierte Gesamtvergltung
abzlglich durch die vorzeitige Vertragsbeendigung
ersparter Aufwendungen in Rechnung stellen.

Haftung

Méngel mussen schriftlich mitgeteilt und so konkret
beschrieben werden, dass die Rekonstruktion des
fehlerhaften Ablaufs méglich ist.

Aktenkraft haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlas-
sigkeit.

Aktenkraft haftet im Fall der Nichterfillung, wenn er
mit seinen Leistungen in Verzug gerat oder wenn seine
Lieferung bzw. Leistung aus von seinen zu vertreten-
den Grinden unmaoglich geworden ist, auch nur unter
den Voraussetzungen des §8 (1).

Die Hohe der Haftung von Aktenkraft ist auf den
vertragstypischen, verniinftigerweise vorhersehbaren
Schaden begrenzt.

In jedem Fall ist die Haftung aer Hoéhe beschrankt auf
1% fur jede vollendete Woche des Verzuges, insgesamt_
jedoch hochstens 5% der vereinbarten Vergiitung flr
die Leistung (ohne Mehrwertsteuer).

Der Auftraggeber kann vom Vertrag zuriicktreten,
wenn er der im Verzug befindlichen Aktenkraft eine
angemessene Nachfrist (2 Wochen) gewahrt hat mit
der ausdriicklichen Erklarung, dass er nach dem Ablauf
dieser Frist die Annahme der Leistung ablehnt, und
wenn diese Nachfrist nicht eingehalten wird.
Aktenkraft haftet nicht fur grobes Verschulden von
Erfullungsgehilfen, wenn diese Nebenpflichten verletzt
haben.

Eine Haftung oder Gewahrleistung auf Erfolg der von
Aktenkraft empfohlenen MaRnahmen ist ausgeschlos-
sen. Dies gilt auch dann, wenn Aktenkraft die Umset-
zung abgestimmter oder empfohlener Planungen oder
MaRnahmen begleitet.

Im Ubrigen ist die Haftung von Aktenkraft ausge-
schlossen, insbesondere wegen Hoherer Gewalt,
Betriebsunterbrechung, entgangenem Gewinn, Verlust
von Informationen oder Daten.

Miundliche oder fernmundliche Auskiinfte, Erklarun-
gen, Beratungen oder Empfehlungen seitens Akten-
kraft erfolgen nach bestem Wissen und Gewissen. Sie
sind jedoch nur verbindlich, wenn sie von Aktenkraft
schriftlich bestatigt wurden.

Die Haftung von Aktenkraft entfallt, falls der eingetre-
tene Schaden auch auf unrichtige oder unvollstandige
Informationen bzw. Unterlagen des Auftraggebers
zurlickzufihren ist. Gleiches gilt, falls haftungsbe-
grindende Umstande durch den Auftraggeber nicht
innerhalb von 14 Kalendertagen nach Kenntniserlan-
gung schriftlich gegentiber Aktenkraft gertigt wurden.

Nebenabreden, Vertragsanderungen und
-ergdnzungen, Form

Nebenabreden, Anderungen und Erganzungen dieses
Vertrages bedurfen der Schriftform. Diese Schrift-
formbestimmung kann nur durch eine schriftliche
Vereinbarung aufgehoben werden.

Gerichtsstand
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag
ist das fur den Sitz von Aktenkraft zustandige Gericht.

Salvatorische Klausel

Wenn der zu diesen Bestimmungen abgeschlossene
Vertrag eine Liicke enthalt oder eine Bestimmung ganz
oder teilweise unwirksam ist oder wird, so bleibt der
Vertrag im Ubrigen wirksam.

Beruht die Unwirksamkeit nicht auf einen Verstof3
gegen das AGB-Gesetz, gilt anstelle der fehlenden
oder unwirksamen Bestimmung eine Bestimmung
als vereinbart, die dem von den Vertragspartnern
urspriinglich beabsichtigten wirtschaftlichen Zweck
der fehlenden oder unwirksamen Bestimmung am
nachsten kommt.

Der Vertrag ist jedoch in vollem Umfang unwirksam,
wenn das Festhalten an ihm auch unter Berticksich-
tigung der gemaR §11 (1) vorgesehenen Anderung
eine unzumutbare Harte fiir einen Vertragspartner
darstellen wiirde.
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